GARANTI
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kOmpanlet info@persiennkompaniet.se

Gjutargatan 12, 112 48 Stockholm




Tack!

Vi tackar for att ni kopt produkter fran Persiennkompaniet och sander
harmed 6ver information om garanti pa ert kdp.

Om oss

Persiennkompaniet grundades 1993 och ar idag en av Sveriges ledande
leverantorer inom fonsterinredning och solskyddsprodukter. Vart breda
sortiment av in- och utvandiga produkter skraddarsys for en individuell
I6sning till offentliga och privata miljéer. Vi stravar efter att halla absolut

toppklass i allt vi gér — en ambition som genomsyrar hela verksamheten.

Varje ar genomfor vi cirka 2500 projekt éver hela Sverige.

Vara montoérer ar diplomerade installatorer och vi ar stolta 6ver att ha
flera medarbetare som ar utbildade solskyddstekniker - med gedigen
branscherfarenhet. Sjalvklart &r vi medlemmar i branschorganisationen
Svenska Solskyddsforbundet.
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Garanti

Svenska solskyddsforbundet ar en rikstickande branschorganisation for foretag
verksamma i solskyddsbranschen. Forbundet stiller mycket hoga krav pa
medlemsforetagen, och darfor far du trygghet, kvalitet och kunnande nar du valjer att kopa
solskydd av en medlem.

Garantivillkoren som presenteras har skall tillampas om koparen ar konsument
(privatperson) och inget annat avtals mellan parterna.

Garantin galler for nya solskyddsprodukter som levereras/ monteras inom Sverige. Exempelvis
markiser, fasadpersienner, screens, markisoletter, persienner, lamell-, plissé-, duette- och
rullgardiner, morklaggning, solfilm, solskarmar utvandiga jalusier samt tillhérande motorer, relder,
automatik, givare eller motsvarande.

Konsumentkdplagen ar géllande i férsta hand.
Begagnade produkter omfattas ej av garantin.

Garantin galler endast vid konsuments koép av nya solskyddsprodukter med totalt orderbelopp om
3 000 kronor inkl. moms eller hégre, dock med totalt orderbelopp motsvarande hégst fem
prisbasbelopp inkl. moms. (Beraknad per orderdagen).
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Garantivillkor

Medlemsforetaget garanterar, pa de villkor
och under de forutsattningar som anges
nedan i denna handling, att
solskyddsprodukten inte har material- eller
produktionsfel vid tidpunkten fér leverans av
densamma eller under efterféljande 36
manader.

1. Séaljaren férbinder sig gentemot kdparen
att, snarast mgjligt avhjalpa fel i produkt som
uppstar under garantitiden p.g.a. brister i
material, produktion eller av saljaren utfort
montage.

2. Garantin galler fran dagen for produktens
leverans / avlamnande till kbpare och
darefter under 36 manader, under
forutsattning att kdparen fullgjort sina
betalningsforpliktelser gentemot saljaren.
Inkdpskvitto / faktura i original maste
uppvisas for att garantin ska galla.

3. Anmalan om fel ska goéras skriftligen till
saljaren inom skalig tid (normalt 2 manader)
efter det att kbparen upptackt eller borde ha
upptéackt felet. Om sadan anmalan ej gors,
trots att kdparen upptackt eller borde ha
upptackt felet, forlorar kdparen ratten att
aberopa garantin. Ansprak med anledning
av denna garanti kan i inget fall goéras
gallande senare an tva manader efter
garantitidens utgang.

4. Nar képaren anmalt till séljaren att fel
uppkommit i produkt, ska saljaren understka
produkten och avgdra om felet omfattas av
garanti eller inte. Om sa anses vara fallet
kommer saljaren att atgarda felet pa egen
bekostnad, dock i varje fall hdst till kostnad
motsvarande kdparens ursprungliga
inkdpspris for produkten forutsatt att
kostande i sig inte anses utgtra oskalig
kostnad for saljaren enligt 26 §
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konsumentkoplagen. Saljaren avgor pa
vilket satt felet lampligen atgardas. Efter att
ha atgarda felet ska saljaren anses ha
fullgjort sina forpliktelser avseende det
aktuella felet.

5. Om saljare, efter att ha utfort en sddan
undersdkning som avses i punkten 4 ovan,
beddmer att felet i produkten inte omfattas
av denna garanti, utgar ersattning for
sdljarens arbete fér undersdkning jamte resa
och hjalpmedel enligt saljarens vid var tid
gallande prislista.

6. Har kdparen avhamtat fardig produkt hos
saljaren och kdparen sjalv ansvarat for
montage och installation, ska k&paren
inldmna produkten till saljaren.

7. Saljaren ansvarar endast for de fel som
uppstar vid aktsam och riktig anvandning av
en korrekt installerad produkt. Garantin
galler saledes inte produkt som har
forvarats, monterats eller installerats felaktigt
eller anvants péa ett olampligt eller felaktigt
satt. Garantin tacker inte normalt slitage och
galler inte heller fel orsakade avsiktlig eller
genom oaktsamhet eller skador orsakade av
olyckshandelser, inkl. men inte begransat till
brand, vind, nederbérd, aska/ blixtnedslag,
smuts onormal variation i natspanning eller
annan yttre orsak. Garantin omfattar inte
heller foljdskador eller férbrukningsdelar och
-tillbehdér. Om koparen sjalv transporterar
produkten hem till sig eller till nAgon annan
adress, har saljaren inget ansvar for
eventuella skador som kan uppsta under
transporten

8. Det ar kbparens ansvar att anvanda,
skota och underhélla produkten enligt de
instruktioner och specifikationer som
levereras med produkten. Fel som beror pa
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underlatenhet att géra detta omfattas inte av
garantin. Garantin uppgér omedelbart att
galla om produkten och/ eller installationen
av densamma, flyttas, byggs om eller pa
annat satt andras utan att saljaren
dessférinnan har hett sitt skriftliga
godkannande for atgarden.

9. Svenska Solskyddsférbundet (org. Nr
556084-0257) trader in som medpart med
séljaren under denna garanti om inte
saljaren fullgdr sina forpliktelser gentemot
kdparen enligt garantin i enlighet med vad
Allmanna Reklamationsnamnden eller
domstol slutligt beslutat.
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10. | handelse av tvist ska svensk lag

tilldmpas.
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Pa Persiennkompaniet ar vart
Mal att du som kund alltid ska kanna
dig nojd med vara produkter
och tjanster.
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