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Kopvillkor Foretag

For alla avtal som ingas mellan Persiennkompaniet Norden AB ("Persiennkompaniet”) och kund ("Kund”) och
som hanfor sig till leverans av Persiennkompaniets produkter ("Produkter”) géller nedan namnda villkor
("Villkoren”). Kunden godkanner Villkoren i och med bestéllningen av en Produkt. Villkoren géller for hela tiden
som parterna har en affarsrelation.

Definitioner
Avtalet: Villkoren samt vid var tid gallande villkor som Persiennkompaniet publicerar pa sin hemsida, offert,
orderbekraftelse samt 6vriga handlingar hanférliga till bestaliningen av Produkter.

Produkter: De produkter som Persiennkompaniet vid var tid erbjuder for forséljning pa sin hemsida eller som pa
annat satt erbjuds till Kund.

Offerter
Av Persiennkompaniet utstalld offert ar giltig i 30 dagar, om inget annat anges pa offerten. Undantag vid
tidsbegransade kampanjer kan férekomma.

Orderbekréftelse och bestéllning

Bindande Avtal ingds nar offerten skriftligen har bekréaftats av Kund, vilket Persiennkompaniet bekréaftar genom
utstallande av en skriftlig orderbekraftelse. Nar Avtal ingétts paborjas produktionen. Produkterna kommer i en
mangd variationer, och Persiennkompaniets mal ar att Kunden ska bli 100% nojd med Produkten. Kunden
ansvarar for att kontrollera att uppgifterna i orderbekréaftelsen ar korrekta och att innehallet 6verensstammer med
bestallningen. Kunden ska omedelbart kontakta Persiennkompaniet om nagon uppgift i orderbekraftelsen ar
felaktig. Nar produktionen &r i gang kan inga andringar goras.

Leveranser
Leverans sker till av Kunden anvisad adress. Beraknad leverans for Produkten anges pa orderbekraftelsen.
Leveranstiden &r preliminar och kan komma att 4ndras. Delleveranser ar tillatna.

Finner Persiennkompaniet att dréjsmal med leverans foreligger, eller framstar drojsmal som sannolikt, ska
Persiennkompaniet omedelbart skriftigen meddela Kunden om detta samt ange orsaken till dréjsmalet samt, om
mojligt, den tidpunkt da leverans berdknas kunna ske. Leveranser som sker inom 60 dagar fran det preliminara
leveransdatumet som framgar av orderbekraftelsen betraktas som leverans inom skalig tid, och ger inte Kunden
ratt att gora pafolider gallande,

Persiennkompaniet ansvarar inte for leveransférseningar som orsakas av omstandigheter som anges under
rubriken "Force majeure” nedan.

Om Persiennkompaniet ska ansvara for montering av Produkten, dvergar risken for Produkten pa Kunden nar
Produkten &r fardigmonterad. Om Kunden sjélv svarar for montering dvergar risken fér Produkten p& Kunden néar

Produkten avlamnats till Kunden.

Aganderétten till Produkten 6vergdr inte p& Kunden férran Produkten &r till fullo betald.
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Montage

Kunden svarar for att monteringsytan ar fri och undanplockad s& exempelvis stege, pall eller lift i forekommande
fall kan placeras pa lamplig yta for monteringen vid 6verenskommen tidpunkt for service/monteringsarbete.
Kunden atar sig att vid osakerhet kontakta Persiennkompaniet i god tid innan 6verenskommen tid fér mer
information. Om Kunden inte har fullgjort sina forpliktelser infor montaget forbehaller sig Persiennkompaniet ratten
att debitera arbetskostnad enligt ord. timtaxa per pabdérjad timme och per montér/servicepersonal som fran utfor
arbetet.

Priser, betalningsvillkor och kreditupplysning
Pris for Produkten och monteringsarbetet framgar pa offerten. Priserna anges i svenska kronor och anges bade
inklusive moms samt exklusive moms.

Persiennkompaniet erbjuder faktura 30 dagar netto for Kunder med god kreditvardighet. Vid betalning mot faktura
forbehaller Persiennkompaniet sig ratten att utfora sedvanlig kreditprévning pa Kund.

Vid dréjsmal med betalningen har Persiennkompaniet ratt att debitera ranta enligt rantelagen (1975:635) samt
avgift for betalningspaminnelse i enlighet med lag (1981:739) om ersattning for inkassokostnader m.m.

Finansiering
Persiennkompaniet erbjuder mojlighet till leasing via Svea Ekonomi, enligt Svea Ekonomis villkor for leasing.

Personuppgifter

Persiennkompaniet kan komma att behandla personuppgifter avseende Kunden d& denne bestaller Produkter.
Mer information om behandlingen av personuppgifter framgar i Persiennkompaniets integritetsskyddspolicy som
finns tillganglig pa Persiennkompaniets hemsida.

Reklamation

Om Kunden mot formodan skulle upptacka ett fel pa Produkten, som Kunden anser vara ursprungligt, d.v.s. att
det fanns redan nar Produkten levererades, ska Kunden omgaende reklamera felet till Persiennkompaniet enligt
nedan. Reklamation ska ske skriftligen till nedan angivna kontaktuppgifter.

Uppenbara fel och bristfalligheter ska reklameras skriftligen inom en vecka efter det att leveransen har tagits
emot. Dolda fel och bristfalligheter ska reklameras inom en vecka fran det att de upptécks. Reklamation far dock
inte ske senare &n inom 3 ar efter det att Produkten levererats, om inte annat foljer av garanti eller liknande
utfastelse. Darefter forlorar Kunden ratt att &beropa fel i varan. Eventuella reklamationer som hanfor sig till
delleveranser medger inte att den aterstaende delen av uppdraget far strykas.

Persiennkompaniet ansvarar inte for bristfalligheter eller skador som orsakats av olamplig eller ej &ndamaélsenlig
anvandning av Produkten, eller fér driftsattning genom Kunden eller tredje man, normalt slitage, felaktig eller
slarvig resp. vardslos hantering eller dito handhavande eller for féljderna av andringar som Persiennkompaniet
inte har godkant eller reparationer och istandséttningar som har utforts av Kunden eller tredje man.

Garanti
Som medlemmar av Svenska Solskyddsférbundet lamnar Persiennkompaniet en 3-arig garanti. Villkoren finns p&
denna lank och kan aven fas som bilaga till dessa Villkor, pa begéaran.

Ansvar
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Kunden ansvarar for alla handlingar, planer, modnster och liknande som Kunden stéller till Persiennkompaniets
forfogande. Kunden ansvarar ocksa for att de ritningar och 6vriga handlingar som Kunden staller till
Persiennkompaniets forfogande inte gor intrdng i annans skyddsratter. Persiennkompaniet ar gentemot
bestéllaren inte skyldiga att kontrollera om offerter eventuellt gér intrdng p& annans skyddsratter. Om ansvar anda
inte kan uteslutas &r Kunden skyldig att halla Persiennkompaniet skadeldsa.

Persiennkompaniet ansvarar endast for brist i sitt &tagande om Persiennkompaniet har handlat férsumligt eller
uppsatligt.

Persiennkompaniets ansvar for skada hos Kunden &r begrénsat till ett belopp som motsvarar det Kunden har
erlagt till Persiennkompaniet for den eller de Produkter som Persiennkompaniets brist avser. Persiennkompaniet
ar inte ersattningsskyldig for utebliven vinst eller annan indirekt skada hos Kunden eller tredjemansskada.

Persiennkompaniet har inget ansvar for fel eller skada som orsakats av material tillhandahallet av Kunden eller av
bristfalligheter i information fran Kunden.

Force majeure

Om Persiennkompaniet forhindras att fullgora sina dtaganden gentemot Kunden pé grund av omstandighet som
Persiennkompaniet inte kunnat rada éver sdsom arbetskonflikt, krig, eldsvada, myndighetsbestammelse, allvarlig
smittspridning eller liknande eller férsening frAn underleverantérer p& grund av ovan angivna omstandigheter, ska
detta utgora befrielsegrund som medfor framflyttning av tidpunkten fér fullgérande av Persiennkompaniets
atagande till dess hindret undanréjs, samt befrielse fran skadestandsskyldighet och andra eventuella paféljder.
Om atagandets fullgérande férhindras mer an sex (6) manader ager saval Persiennkompaniet som Kunden réatt
att utan ersattningsskyldighet eller ansvar skriftligen sdga upp Avtalet.

Hemsida

Persiennkompaniet reserverar sig for eventuella skrivfel pd hemsidan samt slutférsaljning av Produkter.
Persiennkompaniet kan ej garantera att bilderna aterger Produkternas exakta utseende da en viss fargskillnad
kan férekomma beroende pa bildskarm, fotokvalitet samt upplosning. Persiennkompaniet forsoker dock att pa
basta satt exponera Produkterna s korrekt som majligt. Persiennkompaniet besvarar garna fragor betraffande
farger och storlekar vid osékerhet.

Ovrigt

Persiennkompaniet har ratt att, oavsett skal, &ndra Villkoren utan Kundens godkéannande vid de tidpunkter som
Persiennkompaniet bestammer. S&dan andring ska dock inte tillAmpas pé avtal som Kunden och
Persiennkompaniet har ingatt fére andringens inférande.

Svensk lag ska tillampas pa alla avtal pa vilket Villkoren &r tillampliga. Tvist angdende tolkningen och
tilampningen av Villkoren ska avgéras i allman domstol.

Forutom vad som angivits ovan i Villkoren géaller képlagen (1990:931).

Persienn _

kompaniet Medlem i
Gjutargatan 12, 112 48 Stockholm ‘ SVENSKA
Telefon: 08-441 00 80 e

Mejl: info@persiennkompaniet.se

Gjutargatan 12, 112 48 Stockholm www.persiennkompaniet.se

Véxel +46 (0)8 441 00 80 info@persiennkompaniet.se


tel:+4684410080
mailto:info@persiennkompaniet.se

	Köpvillkor Företag

